
ホームページ作成代行請負規約 
 

 
1、はじめに 
当社サイトから お申込、ホームページ作成代金お支払いの後 E メールにて契約確認書を

（PDF 形式添付ファイル）にて発行致します。契約確認書に記載なき事項に関しては本規

約を適用する事とします。 
 
2、契約の成立に関して 
契約は契約確認書の発行日(メール送信日)に発効する事と致します。ただし、契約確認書記

載の事項に誤りがある場合、あるいはお客様が契約内容の変更を申し出する場合は、お客

様から当社へのメールによる通知後 受注者が確認し両者協議、確認の上 契約内容・条

件を変更する事とする。 
 
3、受注者のお支払いに関して 
・注文請書発行日から 7 営業日以内にお振込みをお願いします。 
・ 事前の通知がなく、上記期限内にお支払いなき場合は契約のキャンセルとなります。 
・ 振込先 
  ぱるる(郵便口座) 18150 12776701 高橋 春樹(タカハシ ハルキ) 

新生銀行(シンセイギンコウ) 本店(ホンテン)  
普通口座 1618489 高橋 春樹(タカハシ ハルキ) 

・ 振り込み手数料はお客様ご負担 
・ 入金確認後、契約確認書を E メールにてお送りします。 
 
4、お客様の作業 
当社規定の原稿作成要領に従い、原稿のご準備を願います。  
ホームページ作成に関するすべての原稿・画像は、契約後40日以内に当社にEメール、FAX、

郵送でお送り願います。 
 
5、原稿作成の規定に関して 
①原稿作成要領、送付方法は当社サイト作成案内に従う。 
②ホームページの作成開始は原稿を含め全ての資料が当社に到着してからになります。 
③ホームページ作成作業に入ってからの原稿・画像の変更は出来ません。作成作業開始後

に追加、変更される場合は全て追加料金がかかります。 
④当社のホームページ作成は全てお客様より頂いた原稿・画像・資料をもとに作成いたし



ます。フォント、背景色、画像の配置位置など作成に関してのご要望も全て原稿に詳細に

ご指示いただきます。ご指示のないものに関しては当社の判断で作成を進めます。仮アッ

プ後の確認作業段階で原稿にない文章、画像、その他の追加、作成に関しての修正は全て

有料となります。 
 
6、当社の作業 
・お客様の原稿・情報・デザイン・レイアウトに基づくホームページの作成 
・サーバーへのアップロード  
・その他、契約で取り決めた作業 
 
7、原稿の差し替え、文字・画像の修正・追加に関して 
当社はホームページ作成終了後 仮アップロードにて発注者に内容の確認をしていただき

誤字、脱字の修正を行います。この段階での誤字、脱字の修正、はあくまでも当社の入力

ミスによるものを確認するという事になります。ホームページ作業着手後のお客様都合の

原稿の差し替え、文字の修正・追加、画像の追加差し替えなどは一切できません。当社の

入力ミス以外の全ての修正・追加は有料となります。 
 
8、追加作業に関して 
作成が開始された後、追加作業が発生した場合、3 営業日以内に追加当該料金をお支払い頂

きます。上記入金を確認できない場合は作業を中断いたします。 
 
9、ブラウザ、OS（品質保証）に関して 
当社納入のホームページは以下のブラウザに対応して入る事を保証します。 
Windows(Windows98、Me、2000、XP、VIST) 
Microsoft Internet Explorer 6.0、7.0 
Mozilla Fireox 1.5.0.1 
 
Macintosh(Mac OSX 版) 
Apple Computer Safari 3.0.4 
Mozilla Fireox 2.0.0.10 
上記以外でのブラウザ、OS での表示について当社は一切、保証しておりません。保証外の

ブラウザ、OS で正常な掲載が行われない場合があっても当社保証外ですので、修正作業な

どは一切行いません。 
 
10、打合せに関して 
原則としてメールで行います。（緊急の場合のみ電話も可） 



 
11、当社の作業開始に関して 
全ての原稿、画像、資料等が当社に送られ、当社での原稿確認作業終了後となります。 
 
12、原稿の遅延に関して 
期限内にお客様から原稿の提出なき場合には、契約の終了となります。（返金はありません）  
ただし、事前に期限延長の申し出があり、受注者が了解した場合は期限を 30 日間延長致し

ます。 期限後の作業をご希望の場合には 10,000 円増しとなります。ただし、元の期限か

ら 90 日を限度と致します。 
 
13、契約の終了に関して 
当社検収を最終とし別途、取り決めのない限り転送（アップロード）、完成ファイルの送付

をもって契約の終了と致します。 
※ 作成済ファイルは当社ではバックアップしておりません。 
 
14、クレームに関して 
作業終了後にお客様から頂いた原稿内容と作成内容が異なる場合、当社入力ミスによる誤

字、脱字がある場合は直ちに修正をいたします。（デザイン・レイアウトの変更は対象外に

なります）デザインに関するクレームは一切、お請け致しません。 
 
15、完成・納品後の編集サポートに関して 
完成・納品後に行われるお客様ご自身での修正、追加を含めた編集作業に関しての当社か

らの編集サポートは一切ございません。お客様ご自身で書籍やインターネットの参考サイ

トで勉強して頂くようになります。 
 
16、秘密保持に関して 
お客様から入手した個人情報、パスワードなどの情報が作成に関わる目的以外には一切使

用することはありません。 
 
 

ホームページアウトレット inc 
代表 高橋 春樹 


